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1. INTRODUCERE

in contextul accelerarii digitalizarii si al nevoii de adaptare continua la noile tehnologii,
evaluarea competentelor digitale ale angajatilor devine esentiala pentru eficientizarea
activitatilor si pentru dezvoltarea profesionala.

Aceasta metodologie are scopul de a evalua competentele digitale ale persoanelor din grupul
tinta la intrarea in operatiune pentru a identifica necesitatile de formare si adaptare la
cerintele actuale ale pietei muncii.

Rezultatele acestei evaluari vor permite elaborarea unui Plan Individualizat de Formare
pentru fiecare persoana din grupul tinta, adaptat nevoilor si nivelului actual de competenta
digital.

Evaluarea initiala a competentelor digitale ale angajatilor se va realiza anterior demararii
programelor de formare profesionala si va oferi informatii esentiale pentru dezvoltarea unor
programe de formare personalizate si eficiente.

2. OBIECTIVELE evaluarii initiale a competentelor digitale ale angajatilor

o Evaluarea cunostintelor, competentelor digitale: Determinarea nivelului de
competente digitale de baza al fiecarui participant din grupul tinta , conform cadrului
european DigComp.

 Identificarea nevoilor de formare profesionala in vederea dobandirii de competente
digitale pentru a corespunde cerintelor pietei muncii identificate prin analiza de nevoi
realizata la nivelul angajatorilor.

o« Gradul de interes al persoanei din grupul tinta pentru a activa in
domeniul/domeniile economice vizate de proiect.

« Realizarea unui plan personalizat de formare profesinala in vederea dobandirii
competentelor digitale necesare pentru accesul la locurile de munca in care sunt
necesare competente digitale.

3. CADRUL DE REFERINTA

Evaluarea initiala a nivelului de competente digitale a grupului tinta va fi realizata pe baza
Cadrului European pentru Competente Digitale (DigComp - The Digital Competence
Framework for Citizens), care defineste 5 (cinci) arii principale de competente digitale si 21
de elemente de competente digitale specifice, dupa cum urmeaza:
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Arie de competente

1.Informatii si alfabetizare digitala

2.Comunicare si colaborare

3.Crearea de continut digital

4.Siguranta

5.Rezolvarea problemelor

Uniunea Europeana

Competente

1.1. Navigarea, cautarea si filtrarea datelor,
informatiilor si continutului digital

1.2. Evaluarea datelor, informatiilor si
continutului digital

1.3. Gestionarea datelor, informatiilor si
continutului digital

2.1. Interactiune prin tehnologii digitale
2.2. Partajare prin tehnologii digitale
2.3. Implicare prin tehnologii digitale
2.4. Colaborare prin tehnologii digitale

2.5. Cunoasterea normelor de comportament in
utilizarea tehnologiilor digitale si interactiunea in
medii digitale

2.6. Gestionarea identitatii digitale
3.1. Dezvoltarea de continut digital

3.2. Integrarea si reelaborarea continutului
digital

3.3. Drepturi de autor si licente
3.4. Programare
4.1. Dispozitive de protectie

4.2. Protejarea datelor personale si a
confidentialitatii

4.3. Protejarea sanatatii si a bunastarii
4.4. Protectia mediului
5.1. Rezolvarea problemelor tehnice

5.2. Identificarea nevoilor si a raspunsurilor
tehnologice

5.3. Folosirea creativa a tehnologiilor digitale

5.4. Identificarea lacunelor de competenta
digitala
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4. Grup tinta

n cadrul proiectului propus, grupul tinta va fi format din 601 persoane cu varsta cuprinsa
intre 18 si 64 ani, care detin calitatea de angajati cu contract individual de munca (cu norma
intreaga sau cu timp partial), inclusiv persoane care ocupa pozitii de management, ce provin
din intreprinderi publice si/sau private, indiferent de nivelul lor de expertiza tehnologica.

Grupul tinta eligibil in cadrul proiectului include numai persoane cu domiciliul sau resedinta
legala in judetele Dambovita, Prahova si Arges .

Tn cadrul apelului de proiect nu sunt eligibile:
- persoanele angajate, fara/cu nivel scazut de formare (ISCED 0-2),

- persoanele care au beneficiat de programe de formare profesionala pentru competente
digitale in cadrul apelului de proiecte "Tine pasul”.

Evaluarea poate fi aplicata angajatilor din toate departamentele, pentru a se obtine o
imagine cuprinzatoare a competentelor digitale.

5. ETAPELE METODOLOGIEI DE EVALUARE INITIALA

5.1. Etapa de pregatire

1. Pregatirea documentelor specifice: Pentru fiecare persoana din grupul tinta, la intrarea
in operatiune se va intocmi un dosar de evaluare initiald, care va contine urmatoarele
documente:

a) Formularul de participare la evaluarea initiala a competentelor digitale: va fi
intocmit la intrarea in operatiune a persoanei din grupul tinta.

b) Instrumentele de evaluare a competentelor digitale, aplicate: testul teoretic de
evaluare a competentelor digitale si/sau testul practic de evaluare a competentelor
digitale aplicat - daca este cazul,

¢) Analiza si interpretare a rezultatelor obtinute in urma evaluarilor;

d) Planul personalizat de formare;

e) Documente privind monitorizarea progresului in ceea ce priveste dobdndirea de
competente digitale;

f) Feed-back din partea persoanei din grupul tinta participante la activitatea de
evaluare initiald a competentelor digitale.
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a)Formularul de participare la evaluarea initiald a competentelor digitale va furniza
informatii privind intregul parcurs al persoanei din grupul tinta (dupa selectarea in grupul
tinta), de la intrarea in operatiune si pana participarea la un program de formare.

Formularul de evaluare initiala va cuprinde urmatoarele informatii referitoare la:

- datele de identificare;

- studii/forma de invatamant absolvita - nivel ISCED;

- locul de munca- ocupatie, COR;

- aria de competenta DigComp 2.2. pentru care se aplica testele de evaluare (nevoia
de formare exprimata);

- data planificata pentru fiecare actiune propusa;

- informatii privind demararea procesului de evaluare initiala (evaluare teoretica si/sau
evaluare practica);

- alte mentiuni cu referire la parcursul persoanei din grupul tinta privind actiunea in
derulare.

O data cu intrarea in operatiune se va intocmi Formularul de evaluare initiald, urmand ca,
pe masura ce se parcurge cate o etapa a procesului de evaluare initiala a competentelor
digitale, pentru fiecare etapa parcursa sa fie mentionate rezultatele si/sau recomandarile
formulate in acest document de lucru.

Formularul de evaluare initiala va fi intocmit de catre expertul de evaluare initiala a
competentelor digitale ale GT la intrarea in operatiune, membru in echipa din partea
solicitantului.

b)instrumentele de evaluare a competentelor digitale: Se va utiliza un set de instrumente
pentru a masura competentele digitale care pot fi dovedite. Instrumentele de evaluare vor
fi elaborate, individual, pentru fiecare arie de competente DigComp, de la 1 la 5, cu
abordarea tuturor celor 21 de elemente de competente digitale specifice, repartizate pe arii
de competente.

Vor fi elaborate, astfel, 5 seturi de instrumente de evaluare a competentelor digitale.
Fiecare set de instrumente va contine:

» Testul teoretic de competente digitale:

- va corespunde cate unei singure arii de competente DigComp, in parte;

- va contine intrebari legate de abilitatile in utilizarea tehnologiei, in fiecare
din cele cinci arii de competente, pentru a evalua cunostintele si abilitatile
digitale de baza (ex: utilizarea software-ului, navigarea pe internet,
securitate cibernetica, altele), din punct de vedere teoretic.

- raspunsurile vor fi evaluate pe o scara de la 1(incepator) la 5 (expert).

» Testul practic de competente digitale:

- va corespunde cate unei singure arii de competente in parte;

- va include sarcini/scenarii de lucru reale, adaptate nivelului de baza, care
se refera la activitati uzuale in mediul digital, pentru a evalua abilitatile
practice ale angajatilor in utilizarea unor instrumente sau tehnologii digitale,
pentru fiecare din cele 5 arii de competente (ex: utilizarea software-ului,
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navigarea pe internet, securitate cibernetica, crearea de continut digital
altele).

- rezolvarea sarcinilor cerute va fi evaluata pe o scara de la 1(incepator) la 5
(expert).

Exemple de teste toretice si de teste practice sunt prezentate in anexa la prezenta
metodologie.

2. Planificarea evaludrii intiale:

o Contactarea persoanelor din grupul tinta: Identificarea participantilor eligibili in
vederea stabilirii unui orar al actiunii (programarea de intalniri cu grupul tinta);

o Comunicarea scopului evaluarii: Informarea participantilor despre scopul evaluarii si
despre faptul ca este un process de diagnosticare a nevoilor pentru elaborarea unui
plan individualizat de formare in domeniul competentelor digitale;

o Planificarea desfasurarii etapei de evaluare initiale propriu-zise, prin aplicarea
testelor de evaluare teoretica si/sau practica specific ariei de competenta unde
participantii considera ca au nevoie de sprijin pentru a corespunde cerintelor pietei
muncii identificate prin analiza de nevoi realizata la nivelul angajatorilor.

5.2. Evaluarea initiala propriu-zisa

In functie de informatiile primite in urma analizirii chestionarelor de autoevaluare,
participantii vor fi inclusi in etapa de evaluare initiala a competentelor digitale prin
aplicarea testelor teoretice si/sau practice pentru aria/ariile de competente pentru care s-
a optat, respectiv si-au manifestat interesul sa-si dezvolte competentele digitale.

In situatia in care se opteaza pentru o singura arie de competente se va aplica setul de
instrumente de evaluare (testul teoretic si/sau testul practic) pentru acea arie de
competente.

n situatia in care se opteaza pentru doua sau mai multe arii de competente se vor aplica
seturile de instrumente de evaluare aferente tuturor ariilor de competente pentru care se
opteaza.

Testul teoretic de evaluare a competentelor digitale:

- va fi aplicat fiecarei persoane din grupul tinta, in mod individualizat, in
functie de aria de competenta pentru care a optat sa isi dobandeasca sau sa
isi dezvolte competentele digitale.

- raspunsurile vor fi evaluate pe o scara de la 1(incepator) la 5 (expert).

- intrebarile formulate corespund nivelului de baza in ceea ce priveste
dovedirea competentelor digitale apreciate de catre participant.
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- rezultatele obtinute vor determina continuarea evaluarii initiale prin
aplicarea si a testului practic.

- va fi rezolvat in prezenta expertului de evaluare initiala a competentelor
digitale ale GT la intrarea in operatiune, membru in echipa din partea
solicitantului.

Testul practic de competente digitale:

- va corespunde cate unei singure arii de competente in parte;

- va include sarcini/scenarii de lucru reale, adaptate nivelului de baza, care
se refera la activitati uzuale in mediul digital, pentru a evalua abilitatile
practice ale angajatilor in utilizarea unor instrumente sau tehnologii digitale,
pentru fiecare din cele 5 arii de competente.

- rezolvarea sarcinilor cerute va fi evaluata pe o scara de la 1(incepator) la 5
(expert).

- va fi aplicat fiecarei persoane din grupul tinta, in mod individualizat, in
functie de aria de competenta pentru care a optat sa dobandeasca sau sa isi
dezvolte competentele digitale.

- intrebarile formulate corespund nivelului de baza in ceea ce priveste
dovedirea competentelor digitale apreciate de catre participant.

- va fi rezolvat in prezenta expertului de evaluare initiala a competentelor
digitale ale GT la intrarea in operatiune, membru in echipa din partea
solicitantului.

Durata unei sesiuni de evaluare initiala a competentelor digitale (insumand atat evaluarea
teoretica cat si evaluarea practica) va dura maximum 2 ore, pentru a minimiza disconfortul
persoanei evaluate/angajatului.

Exemple de teste toretice si de teste practice sunt prezentate in anexa la prezenta
metodologie.

Pentru rezolvarea testelor teoretice/practice se vor utiliza echipamentele din dotarea
solicitantului: laptop-uri, tablete, altele.

Se va urmari, de asemenea utilizarea platformelor online - ca instrumente digitale care sa
permita angajatilor sa completeze testele si chestionarele online. Aceasta poate fi o
platforma interna a organizatiei/companiei sau o solutie externalizata, dedicata evaluarilor
de competente.

Evaluarea raspunsurilor/rezolvarii sarcinilor cerute va fi facuta in baza unor grile de punctaj,
punctajele obtinute variind intre valorile 1 si 5, corespunzand nivelurilor de competenta
digitala conform cadrului DigComp.

5.3 Analizarea si interpretarea rezultatelor obtinute in urma evaluarii initiale:

Analizarea si interpretarea rezultatelor se va face plecand de la punctajele obtinute pentru
fiecare din cele doua metode de evaluare a competentelor digitale (teoretica si practica),
dupa cum urmeaza:
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o Analizare si interpretare rezultat test teoretic de evaluare competente digitale:
Raspunsurile inregistrate in testul teoretic vor fi evaluate pentru a identifica nivelul
de competente digitale declarate de catre participant.

o Dupa finalizarea evaluarii teoretice a competentelor digitale declarate, rezultatele
vor fi analizate si clasificate conform nivelului de competenta, individual, pentru
oricare dintre cele 5 arii, in funtie de punctajul obtinut, respectiv:

Punctaj (1) - nivel foarte scazut/nivel Incepator: lipsa cunostintelor de baza;
necesita formare intensiva.

Pentru acest punctaj obtinut se recomanda inscrierea persoanei intr-un
program de formare profesionala fara a mai fi necesara participarea in etapa
de evaluare practica.

Punctaj (2) - nivel scazut/nivel elementar: cunostinte de baza limitate.
Pentru acest punctaj obtinut se recomanda inscrierea persoanei intr-un
program de formare profesionala fara a mai fi necesara participarea in etapa
de evaluare practica.

Punctaj (3) - nivel mediu/nivel intermediar: cunostinte de baza nivel mediu,
competente digitale declarate si dovedite.

Pentru acest punctaj obtinut se recomanda participarea in etapa de evaluare
practica pentru aria de competenta pentru care s-a efectuat evaluarea
teoretica.

Punctaj (4) - nivel ridicat/nivel avansat: cunostinte in domeniul a
tehnologiilor digitale si dovedirea teoretica a acestora.

Pentru acest punctaj obtinut se recomanda participarea in etapa de evaluare
practica pentru aria de competenta pentru care s-a efectuat evaluarea
teoretica.

Punctaj (5) - nivel foarte ridicat/nivel expert: dovedeste cunostinte teoretice
la nivel foarte avansat.

Pentru acest punctaj obtinut se recomanda selectarea altei arii de competenta
DigComp 2.2. pentru care sa se reia procesul de evaluare teoretica, tinandu-se
cont de aprecierile formulate in chestionarul de autoevaluare aplicat in
procesul de recrutare in grupul tinta.

In acest caz nu se considera necesara participarea persoanei in etapa de
evaluare practica pentru dovedirea competentelor digitale in aria de
competente pentru care s-a desfasurat evaluarea teoretica punctata cu nota

(3).

o Dupa finalizarea evaluarii practice a competentelor digitale declarate, rezultatele vor
fi analizate si clasificate conform nivelului de competenta, individual, pentru oricare
dintre cele 5 arii, in funtie de punctajul obtinut, respectiv:

Punctaj (1) - nivel foarte scazut/nivel Incepator: lipsa cunostintelor de baza;
necesita formare intensiva.

Pentru acest punctaj obtinut se recomanda inscrierea persoanei intr-un
program de formare profesionala pentru aria de competenta selectata.
Punctaj (2) - nivel scazut/nivel elementar: cunostinte de baza limitate, cu o
utilizare limitata a tehnologiilor digitale. Pentru acest punctaj obtinut se
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recomanda inscrierea persoanei intr-un program de formare profesionala
pentru aria de competenta selectata.

- Punctaj (3) - nivel mediu/nivel intermediar: cunostinte de baza nivel mediu,
abilitati functionale/competente digitale declarate si dovedite.
Pentru acest punctaj obtinut se recomanda finscrierea persoanei intr-un
program de formare profesionala pentru aria de competenta selectata, pentru
completarea si dezvoltarea de competente digitale.

- Punctaj (4) - nivel ridicat/nivel avansat: utilizare eficienta a tehnologiilor
digitale si rezolvarea sarcinilor propuse.
Pentru acest punctaj obtinut se recomanda selectarea altei arii de competenta
DigComp 2.2. pentru care sa se reia procesul de evaluare teoretica, tinandu-se
cont de aprecierile formulate in chestionarul de autoevaluare aplicat in
procesul de recrutare in grupul tinta.
Tn acest caz nu se considera necesara participarea persoanei la un program de
formare pentru dovedirea/dezvoltarea competentelor digitale in aria de
competente pentru care s-a desfasurat evaluarea practica, punctata cu nota
(4).

- Punctaj (5) - nivel foarte ridicat/nivel expert: dovedeste capacitati de a crea
solutii digitale la nivel avansat.
Pentru acest punctaj obtinut se recomanda selectarea altei arii de competenta
DigComp 2.2. pentru care sa se reia procesul de evaluare teoretica, tinandu-se
cont de aprecierile formulate in chestionarul de autoevaluare aplicat in
procesul de recrutare in grupul tinta.
In acest caz nu se considerd necesard participarea persoanei in etapa de
evaluare practica pentru dovedirea competentelor digitale in aria de
competente pentru care s-a desfasurat evaluarea teoretica punctata cu nota

(5).

Schema logica de lucru in ceea ce priveste Analizarea si interpretarea rezultatelor obtinute

anexa la prezenta Metodologie.

In situatia in care se opteaza pentru o singura arie de competente, Schema logica de lucru
in ceea ce priveste Analizarea si interpretarea rezultatelor obtinute in urma evaluarii initiale
(evaluare teoretica si/sau evaluare practica) se va aplica pentru acea arie de competente

pentru care s-a optat si s-a manifestat interes in Chestionarul de autoevaluare aplicat in
etapa de selectare grup tinta.

n situatia in care se opteaza pentru doua sau mai multe arii de competente, Schema logica
de lucru in ceea ce priveste Analizarea si interpretarea rezultatelor obtinute in urma
arie de competente pentru care s-a optat si s-a manifestat interes in Chestionarul de
autoevaluare aplicat in etapa de selectare grup tinta.

Rezultatele inregistrate in urma parcurgerii tuturor etapelor de evaluare initiala a
competentelor digitale apreciate si dovedite vor fi evidentiate in formularul
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c) Analiza si interpretare a rezultatelor obtinute in urma evaluarii, document care va
contine toate informatiile referitoare la:

- aria de competenta DigComp 2.2. pentru care s-a realizat evaluarea initiala;

- data sustinerii evaluarii initiale;

- informatii privind rezultatele evaluarii initiale (evaluare teoretica si/sau
evaluare practica) - punctaj obtinut;

- recomandari privind programul de formare pentru dobandirea/dezvoltarea de
competente digitale in aria de competenta DigComp 2.2. selectata;

- alte mentiuni cu referire la parcursul persoanei din grupul tinta privind
actiunea in derulare.

- dovada comunicarii rezultatului obtinut in urma evaluarii initiale catre
participantul din grupul tinta.

Evaluarea raspunsurilor/rezolvarii sarcinilor cerute va fi facuta in baza unor grile de punctaj
stabilite inca din etapa de intocmire a testelor de evaluare teoretica si a testelor de evaluare
practica, corespunzatoare fiecarei arii de competenta DigComp2.2.

5.4. Elaborarea Planului individualizat de formare

Procesul de evaluare initiala a competentelor digitale ale persoanelor selectate in grupul
tinta trebuie sa aiba in vedere, in mod obligatoriu, urmatoarele elemente:

- Identificarea nevoilor de formare profesionala in vederea dobandirii de competente
digitale pentru a corespunde cerintelor pietei muncii identificate prin analiza de nevoi
realizata la nivelul angajatorilor;

- Realizarea unui plan personalizat de formare profesionala in vederea dobandirii
competentelor digitale necesare pentru accesul la locurile de munca care presupun
competente digitale.

d)Planul_personalizat de formare profesionald va reprezenta documentul suport al
dosarului de evaluare initiala in care se vor inregistra informatii referitoare la:

- aria de competenta DigComp2.2. pentru care s-a identificat nevoia de formare;

- informatii privind rezultatele evaluarii initiale - punctajul obtinut in urma rezolvarii
testelor de evaluare teoretica/practica;

- recomandari privind programul de formare pentru dobandirea/dezvoltarea de
competente digitale in aria de competenta DigComp selectata;

- programul de formare organizat, respectiv tip program de formare (curs initiere, curs
calificare)/aria de competenta DigComp/durata curs/data incepere/data final;

- competentele digitale pentru care se va organiza programul de formare -
corespondenta ariei de competente DigComp 2.2 cu competentele profesionale
asociate din standardul ocupational (OUG 129/2000).
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- dovada acceptarii planului personalizat de formare propus, de catre participantul din
grupul tinta.

- alte mentiuni cu referire la parcursul persoanei din grupul tinta privind actiunea in
derulare

Planul personalizat de formare va urmari indeplinirea obiectivului de formare, in sensul ca,
pentru fiecare participant se vor stabili obiective specifice de formare, bazate pe rezultatele
evaluarii initiale a competentelor digitale.

Planul de formare personalizat va fi intocmit in cel mult 10 zile de la finalizarea actiunii de
analizare si interpretare a rezultatelor obtinute in urma evaluarii initiale de catre
participantul din grupul tinta.

In acest sens, pentru participantul care va opta pentru dobandirea de competente intr-o
singura arie de competente si rezultatele evaluarii initiale a competentelor digitale indica
nevoia de formare, acesta va fi recomandat sa participe la un program de initiere pentru
competentele digitale incluse in acea arie de competente.

In situatia in care, participantul va opta pentru dobandirea de competente in cel putin doua
arii de competente si rezultatele evaluarii initiale a competentelor digitale indica nevoia de
formare in aceste arii de competenta, acesta va fi recomandat sa participe la un program de
calificare/curs calificare nivel 3, curs care va cuprinde toate competentele digitale incluse
in acele arie de competente. Exceptie va face aria de competenta 3 DigComp, pentru care
se vor organiza programe de formare fara recunoastere nationala/cursuri neautorizate.

Programele de formare profesionala ce urmeaza a fi propuse pentru fiecare membru al
grupului tinta vor fi exclusiv in domeniul competentelor digitale si tehnologiei informatiei si
comunicatiilor. Se va propune participarea la programe de formarea adultilor (cursuri de
initiere/calificare), autorizate in conformitate cu OG nr. 129/2000 privind formarea
profesionala a adultilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si cursuri de
formare profesionala neautorizate.

Traseul de formare va fi adaptat astfel incat sa cuprinda modulele de formare
corespunzatoare ariei de competente DigComp pentru care rezultatele evaluarii initiale
indica nevoia de formare.

In conformitate cu cerintele prezentate in Ghidul Solicitantului Conditii Specifice
pentru prezentul apel de proiect, se va realiza o corespondenta intre competentele digitale
incluse in DigComp 2.2. Framework si competentele asociate fiecarui program de formare
profesionala propus a se organiza in cadrul proiectului. Astfel, pentru fiecare competenta
din DigComp 2.2. s-au identificat competentele din standardul ocupational pentru ocupatia
Operator introducere, validare si prelucrare date si respectiv competentele asociate
programului de formare fara recunoastere nationala de “Creare de continut digital”.
Totodata, au fost indicate si tipurile de cursuri care se pot organiza, pentru acoperirea
fiecarei arii de competenta digitala aferenta DigComp 2.2. in parte.
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Programele de formare propuse vor putea fi:

- programe de initiere, autorizate - durata 180 ore - aria de competenta 1,

- programe de initiere, autorizate - durata 180 ore - aria de competenta 2,

- programe de initiere, autorizate - durata 180 ore - aria de competenta 4,

- programe de initiere, autorizate - durata 180 ore - aria de competenta 5,

- programe de initiere, neautorizate - durata 180 ore - aria de competenta 3,

- programe de calificare, autorizate - durata 720 ore - aria de competenta 1,2,3 si 4.

Din fiecare program de formare mentionat se vor organiza cate 5 (cinci) grupe de curs pentru
competente digitale.

O persoana din grupul tinta poate participa la unul sau mai multe programe de formare
profesionala, inclusiv din categorii diferite de programe de formare cu mentiunea ca ordinea
de derulare a programelor de formare trebuie sa fie una logica.

5.5. Monitorizarea progresului in ceea ce priveste dobandirea de competente digitale

In cadrul activitatii de evaluare initiald a competentelor digitale, o data cu stabilirea unui
plan personalizat de formare se va stabili si un sistem de monitorizare a progresului si
evaluarea continua a competentelor digitale.

e) Documente privind monitorizarea progresului in urma evaluarii initiale, pot fi:

- dovada participarii la un program de formare recomandat;

- rezultatele obtinute la examenul de final de program/ examenul de absolvire;

- teste de progress aplicate participantilor pe parcursul derularii programului de
formare, care vor permite ajustarea planului personalizat, daca este necesar, in
functie de ritmul de invatare al participantilor;

- altele.

Periodic, sau ori de cate ori se va considera necesar, testele teoretice ti/sau testele practice
vor putea fi revizuite pentru a reflecta niole cerinte tehnologice si schimbarile din cadrul
DigComp.

5.6. Colectarea de feed-back din partea persoanei din grupul tinta participante la
activitatea de evaluare initiala a competentelor digitale

La finalul fiecarei runde de evaluare initiala a competentelor digitale, din partea fiecarei
persoane participante se va solicita prezentarea gradului de apreciere privind calitatea
serviciului oferit, respectiv completarea unui chestionar de feedback.

g) Feedback-ul din partea persoanei din grupul tinta participante la activitatea de
evaluare initiala a competentelor digitale, va oferi informatii privitoare la:
- gradul de apreciere privind interesul manifestat la intrarea in operatiune;
- gradul de apreciere privind informatiile oferite ;
- gradul de apreciere privind atitudinea si prezenta expertului evaluare initiala
a competentelor digitale ale GT la intrarea in operatiune S;
- gradul de apreciere privind cnditiile in care s-a desfasurat activitatea;
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- recomandari privind imbunatatirea serviciilor oferite, daca se considera
necesare.

6.Locatii de implementare/Resurse implicate:

- Locatie implementare activitati proiect din partea Solicitantului: ASOCIATIA DE
SPRIJIN A SOMERILOR - Sediu proiect + Sali evaluare initiala competente digitale - Str. Prof.
Cornel Popa, nr. 69A, Municipiul Targoviste, cod postal 130012, judetul Dambovita,
Romania,

- Spatii evaluare initiala competente digitale - Str. Malu Rosu, nr. 47, Municipiul
Ploiesti, cod postal 100490, judetul Prahova, Romania,

- Spatiu evaluare initiala competente digitase - Bdul Republicii, nr. 162 - 164, Pitesti,
judetul Arges, Romania,

- Sedii agenti economici din judetele Regiunii Sud-Muntenia - Prahova, Dambovita si

Arges, unde isi desfasoara activitatea persoanele din grupul tinta.

Pentru desfasurarea activitatii:” Evaluarea initiala a competentelor digitale ale grupului
tinta la intrarea in operatiune”, solicitantul responsabil cu implementarea acesteia va
dispune de urmatoarele resurse:

o Resurse materiale:
- spatii de implementare dotate cu mobilier corespunzator,
- dotari de echipamente: laptop-uri, tablete, telefoane mobile,
- calculatoare,
- internet, wireless,
- acces platforma e-learning (online),
- imprimanta, multifunctional, copiator/xerox,
- consumabile birotica si papetarie,
- consumabile copiatoare,
- licente de functionare,
- avize si autorizatii de functionare,
- altele.

o Resurse umane:

Aceasta activitate va fi implementata de catre Expertul de evaluare initiala a
competentelor digitale ale grupului tinta la intrarea in operatiune, membru in echipa
de implementare din partea solicitantului, sub coordonarea Managerului de proiect.
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7. Confidentialitate si gestionarea datelor

Solicitantii de finantare nerambursabila au obligatia de a respecta prevederile
Regulamentului (UE) nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
(Regulamentul general privind protectia datelor), transpuse in legislatia nationala prin Legea
nr. 190/2018, precum si prevederile Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii in sectorul comunicatiilor publice (Directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice), transpusa in legislatia nationala prin Legea
nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiilor electronice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Astfel, participantii la activitatile proiectului vor fi informati despre obligativitatea de a
furniza datele lor personale si despre faptul ca datele lor personale vor fi prelucrate in
aplicatiile electronice SMIS/MySMIS, in toate fazele de evaluare/ contractare/
implementare/ sustenabilitate a proiectului, cu respectarea dispozitiilor legale mentionate.
Datele colectate in timpul evaluarii initiale vor fi tratate confidential si utilizate doar in
scopul dezvoltarii profesionale a angajatilor.

Solicitantul va face dovada ca a obtinut consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu
caracter personal de la fiecare participant, in conformitate cu prevederile legale
mentionate, inca din etapa de recrutare si selectare a persoanelor in grupul tinta.

8. Teme orizontale/teme secundare

In conformitate cu prevederile art. 9 din Regulamentul UE nr. 2021/1060 si cu prevederile
articolelor 6 si 28 din Regulamentul UE nr. 1057/2021 atat in pregatirea si implementarea
operatiunilor solicitantul, in calitate entitate responsabila cu implementarea activitatii se
va asigura de respectarea principiilor si temelor orizontale:

« Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati si integrarea perspectivei de
gen - in toate etapele de implementare a activitatilor proiectul se va respecta principiul
tratamentului egal intre femei si barbati, participarea la activitatea de evaluare initiala a
competentelor digitale promovand egalitatea de sanse cat si integrarea perspective de
gen.

« Nediscriminarea si prevenirea oricarei forme de discriminare pe criterii de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuala,
varsta, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie
defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea,
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice - Se va
asigura respectarea principiului si prevederilor legale nationale si comunitare cu privire la
prevenirea oricaror forme de discriminare.

« Accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati - dotarile existente asigura accesibilitatea
persoanelor cu dizabilitati in toate spatiile in care se desfasoara operatiunea.
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e Dezvoltarea durabila/Principiul de ,,a nu prejudicia in mod semnificativ“(DNSH), cu
respectarea acquis-ului UE in domeniul protectiei mediului.

Teme secundare

n conformitate cu prevederile art. 9 din Regulamentul UE nr. 2021/1060 si cu prevederile
articolelor 6 si 28 din Regulamentul UE nr. 1057/2021 atat in pregatirea si implementarea
operatiunii, beneficiarul trebuie sa asigure respectarea principiilor si temelor secundare:

e Contributia la competentele si locurile de munca verzi si la economia verde

¢ Nediscriminarea si prevenirea oricarei forme de discriminare pe criterii de gen,
origine rasiala sau etnica, religie sau convingeri, handicap, varsta sau orientare
sexuala.

9. Concluzii

Pe baza planului personalizat de formare profesionala se vor stabili programele de formare
profesionala ce urmeaza a fi parcurse de fiecare membru al grupului tinta in conformitate
cu competentele digitale specifice Cadrului European pentru Competentele Digitale
(DigComp).

Aceasta metodologie ofera un cadru structurat pentru evaluarea competentelor digitale ale
angajatilor si pentru a le oferi sprijinul necesar in dezvoltarea lor profesionala. Prin
identificarea nevoilor de formare si personalizarea procesului de invatare, angajatorul va
putea beneficia de o forta de munca mai bine pregatita pentru provocarile viitorului digital.

Prin intelegerea nivelului actual de competenta si a nevoilor de dezvoltare, se pot crea
strategii adaptate pentru a maximiza beneficiile si eficienta.

Aceasta subactivitate va avea o duratd de desfdsurare de 33 luni si va fi implementata
din luna 2 pand in luna 34 de derulare a proiectului.

Machete ale documentelor folosite in Activitatea 2 - Evaluarea initiala a competentelor
digitale ale grupului tinta la intrarea in operatiune sunt prezentate in anexa la prezenta
Metodologie.

Anexe:

1.



